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Er du:

@ Mand
@ Kvinde

Primeer arsag til kontakt med klinikken?

36 svar
Behandling

26 (72,2 %

Behandling og fr...

Trzening pa hold

Hvordan har du fundet os?

32 svar

Anbefalet af la=ge
Fundet via hjem...
Jeq ertidligere_ . 16 (50 %)

Anbefalet af ven_ ..



Det er nemt at komme i telefonisk kontakt med klinikkens personale:

36 svar

@ Helt enig
@ Delvist enig
@ Delvist uenig

@ Helt uenig
@ |kke relevant

Jeg feler mig godt behandlet og hjulpet i den telefoniske kontakt med
klinikken:

33 svar

@ Helt enig

@ Delvist enig
@ Delvist uenig
@ Helt uenig
@ |kke relevant

Jeg feler mig godt modtaget, nar jeg kommer fysik pa klinikken

36 svar

@ Helt enig

@ Delvist enig
& Delvist uenig
@ Helt uenig
@ |kke relevant




Der er en god atmosfaere pa klinikken

36 svar

@ Helt enig

@ Delvist enig
O Delvist uenig
@ Helt uenig
@ [kke relevant

Hvem har oplyst dig om klinikkens tresningsmuligheder?

29 svar

Din fysioterapeut 22 (759 %
Avis eller andre...
Familie og venmer
6 (20,7 %)

Klinikkens hjem__.

Facebook



Hvis du skulle deltage pa holdtraening, hvornar skulle timer sé ligge?

12 M Morgentimer(7.30-9.00)—— M Formiddag (9.00-12.00)— M - Eftermiddag (12.00-16.00) 112

Tider

Fysioterapeuten virker kompetent i sin undervisning

11 svar

1o 10 (90,9 %)

0 (0 %) 010 %)

1(9,1%)




Jeg foler, at jeg bliver set pa holdet, og der bliver taget de forngdne hensyn til
mig:

11 svar

9 (81,8 %)

2(18,2 %)
010 %) ﬂ{ﬂl %)

Jeg er fuldt tilfreds med det hold jeg gar pa - det lever op til mine
forventninger

10 svar

9 (90 %)

1 (10 %) “ﬂ%) “ﬂw

1 2 3 4



Klinikkens udbud af hold er behovsdaekkende:

10 svar

9 (90 %)

1(10 %) ”{{1%3 “{{1%3'

1 2 3 4

Jeg er godt tilfreds med de tidspunkter, jeg kan komme og bruge
treeningssalen

6 svar

5 (83,3 %)

1 (16,7 %) 00 %) D{D|%)




Jeg er oplyst om, hvilke tidspunkter jeq ikke kan komme oq traene pga.
holdtraening

6 svar

1 2 3 4

Fysioterapeuterne er imgdekommende, nar jeg mader dem i
treeningssalen/klinikken

6 svar

1 2 3 4



Der er de redskaber i treeningssalen, som jeg har behov for

5 svar

5 (100 %)

{I{{Il%) 0(0%) 0(0 %)

Har du deltaget i foredrag pé klinikken eller andre events?

32 svar

® la
@ Nej

Hvis nej, kan du forestille dig at bruge klinikkens tilbud om foredrag og
events?

27 svar

® Ja
@ Nej
® Maske




Hvis ja, hvor har du hert om klinikkens tilbud?

21 svar
Avis
Facebook 9 (429 %)
Plakat
Fyzioterapeuten 9 (42,9 %)

Vennerfamile

Foredraget/event levede op til mine forventninger:

1 svar

1(100 %)

D{L'Il%} 0(0 %) U{Ei%}l




Jeg vil anbefale andre at deltage i foredrag/events pa klinikken

12 svar

10

10 (23,3 %)

00 %)

Klinikkens hjemmeside er nem at finde rundt pa og informerer godt om
klinikkens muligheder og kompetencer

12 (85,7 %)

10

2{14,3 %) 0100 %) ﬂ{l]l )

163% | i63%




Klinikkens infoskeerm har de informationer jeg skal bruge om hold, traening,
tidspunkter etc:

18 svar
15 16 (88,9 %)
10
5
2 (11,1 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4

Jeg mangler info materiale som flyers med info etc:

10 svar

5 (50 %)

3 (30 %)

2 (20 %)

010 %)




Foretraekker du lukkede eller abne behandlingsrum:
33 svar

@ Abne
@ Lukkede
O Ved ikke
Bliver dit onske respekteret?
28 svar
@® .z
® Ngj

O Ved ilke




Klinikkens abningstider er deeskkende for mit behov:

34 gvar
30
20
10
1 {2.|9 %) 0(0 %) 0(0 %)
. | |
1 2 3 4

Hvilket tidsrum vil du foretraekke behandling?

15 M Morgentimer (7.30-0.00) Ml Formiddag (9.00-12.00) WM Eftermiddag {12.00-16.00) 12 p

10

Tider



Vil du benytte dig af lerdagséabent hvis muligt?

33 svar

$ .z
@ Nej
& Ved ikke

Vil du give weekendstillaeg ved lerdagsbehandling?

30 svar

® s
@ Nej
@ Ved ikke




Jeg er generelt tilfreds med behandling pa klinikken

33 svar

31 (93,9 %)

0 [[]I %) 0 [Ul %)
3 4
Jeg er generelt tilfreds med traening pa klinikken
15 svar
15
10
5
00 %) 00 %) 010 %)
0 | | |
1 2 3 4

Vil du anbefale klinikken til venner og bekendte

32 svar

® =
® Nej
O Ved ikke



